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प्रडिक्षण पैिामीटि 
के्षत्र स्वास्थ्य देखभाल 

उप-के्षत्र 
संबद्ध स्वास्थ्य औि पैिामेसडक्स 

अडिभोग गैि-प्रत्यक्ष देखभाल 

भूके्षत्र भाित 

एनएसकू्यएफ स्ति 4 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी 

कोड के अनुरूप 

एनसीओ-2015/3252.0101 

नू्यनतम िैक्षडणक योग्यता 
औि अनुभि 

सवज्ञान के साथ 12वी ंकक्षा पास 

या 

3 साल के प्रासंसगक अनुभव के साथ 10 वी ंकक्षा पास 

या 

एनएसकू्यएफ स्ति 3.5 की पूवय प्रासंसगक योग्यता औि 1.5 साल के 

प्रासंसगक अनुभव के साथ 

या 
3 साल के प्रासंसगक अनुभव के साथ एनएसकू्यएफ स्ति 3 की सपछली 
प्रासंसगक योग्यता 

पूिड-अपेडक्षत लाइसेंस या प्रडिक्षण  लागू नही ं

नू्यनतम नौकिी प्रिेि आयु 18 वषय 

अंडतम समीक्षा की गई 12/03/2026 

अगली समीक्षा डतडि 12/03/2029 

NSQC अनुमोदन डतडि 12/03/2026 

कू्यपी संस्किण 4.0 

मॉडल पाठ्यचयाड डनमाडण डतडि  12/03/2026 

मॉडल पाठ्यक्रम अद्यडतत मान्य  12/09/2029 

पाठ्यक्रम की नू्यनतम अिडि  900 बिे। 

पाठ्यक्रम की अडिकतम अिडि  900 घंटे। 
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कायडक्रम अिलोकन 
यह खंड काययक्रम के अंसतम उदे्दश्यो ंको उसकी अवसध के साथ सािांसशत किता है। 

 

प्रडिक्षण परिणाम 
काययक्रम के अंत में, सशक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान औि कौशल हाससल किना चासहए था। 
 

• पूणयता, सटीकता औि सनयमो ंके अनुपालन के सलए रिकॉडय की समीक्षा किें।  

• सुसनसित किें  सक मेसडकल रिकॉडय की सुिक्षा औि गोपनीयता बनाए िखी िाए।  

• मानक वगीकिण प्रणासलयो ंका उपयोग किके िोगी डेटा की पहचान, संकलन, साि औि कोड की प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• िानकािी एकत्र किने, वगीकृत किने, संग्रहीत किने या सवशे्लषण किने के सलए सवसभन्न प्रकाि के स्वास्थ्य रिकॉडय इंडेक्स या 

भंडािण औि पुनप्रायस्कप्त प्रणासलयो ंकी योिना बनाएं, सवकससत किें , बनाए िखें या संचासलत किें।  

• अस्पताल के कमयचारियो,ं शोधकतायओ ंया अन्य उपयोगकतायओ ंद्वािा उपयोग के सलए सांस्किकीय रिपोटय, कथा रिपोटय, या 

िानकािी की ग्रासफक प्रसु्तसतयो ंको तैयाि किने की प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• सवभाग के प्रबंधन में सहायता किना या सलसपक श्रसमको ंकी देखिेख किना या मेसडकल रिकॉडय सवभाग में कसमययो ंकी 

गसतसवसधयो ंको सनयंसत्रत किना।  

• पेशेवि सशष्ट्ाचाि, व्यस्किगत सवशेषताओ ंऔि दूसिो ंके साथ पािस्परिक संबंधो ंको समझें।  

अडनिायड मॉडू्यल 

तासलका QP के असनवायय NOS के अनुरूप मॉडू्यल औि उनकी अवसध को सूचीबद्ध किती है। 
 
 
 

एनओएस औि 

मॉडू्यल 

डिििण 

परिकल्‍प

ना 

व्यािहारिक नौकिी पि 

प्रडिक्षण 

अिडि 

(अडनिायड) 

नौकिी पि 

प्रडिक्षण अिडि 

(अनुिंडसत) 

 

कुल अिडि 
डमयाद डमयाद 

HSS/N5501: के डलए 

िोडगयो ंके रिकॉडड  की 

समीक्षा किें  

पूणडता 

 

 
80:00 

 

 
60:00 

 

 
100:00 

 

 
00:00 

 

 
240:00 

मॉडू्यल 1: स्वास्थ्य सेवा 

प्रणाली का परिचय 

 
       10:00 

 
          05:00 

 
             20:00 

 
                00:00 

 
              35:00 

मॉडू्यल 2: मानव शिीि 

का परिचय- संिचना 

औि कायय 
 

 

 
10:00 

 

 
05:00 

 

 
20:00 

 

 
00:00 

 

 
35:00 

मॉडू्यल 3: मेसडकल 

रिकॉडय का परिचय 

 

 
20:00 

 

 
15:00 

 

 
20:00 

 

 
00:00 

 
 

55:00 

मॉडू्यल 4: मेसडकल 
रिकॉडय सहायक की 
भूसमका 

 

 
 

20:00 

 
 

15:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

55:00 

मॉडू्यल 5: मेसडकल 
रिकॉडय संग्रह औि 
गुणवत्ता िांच 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

60:00 

HSS/N5502: िोग 

िडिस्ट्रियो ंऔि नैदाडनक 

डेटाबेस को बनाए िखें 

 
 

75:00 

 
 

75:00 

 
 

           90:00 

 
 

00:00 

 
 

240:00 
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मॉडू्यल 6: बुसनयादी 

कंपू्यटि ज्ञान 
 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

60:00 

मॉडू्यल 7: मेसडकल 

रिकॉडय प्रबंधन के सलए 
सॉफ्टवेयि 

 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

60:00 

मॉडू्यल 8: मेसडकल 

कोसडंग: िोग का अंतिायष्ट्र ीय 

वगीकिण (आईसीडी) औि 

कामकाि, सवकलांगता 

औि स्वास्थ्य का अंतिायष्ट्र ीय 
वगीकिण (आईसीएफ)। 

 
 

20:00 

 
 

20:00 

 
 

30:00 

 
 

00:00 

 
 

70:00 

मॉडू्यल 9: सांस्किकी का 

परिचय 

 
 

15:00 

 
 

15:00 

 
 

20:00 

 
 

00:00 

 
 

50:00 

HSS/N5508: आिश्यक 

अनुपालन के डलए 

मेडडकल रिकॉडड  बनाए 

िखें 

 
 

45:00 

 
 

40:00 

 
 

80:00 

 
 

00:00 

 
 

165:00 

मॉडू्यल 10: डेटाबेस 

प्रबंधन, सांस्किकीय 

सवशे्लषण औि व्यािा 

 
 

25:00 

 
 

20:00 

 
 

40:00 

 
 

00:00 

 
 

85:00 

मॉडू्यल 11: वैधासनक 

अनुपालन 

 
      20:00 

 
         20:00 

 
            40:00 

 
             00:00 

 
             80:00 

HSS/N5509: मेडडकल 

रिकॉडड  रोि किें  औि 

उनकी गोपनीयता बनाए 

िखें 

 
 

85:00 

 
 

70:00 

 
 

25:00 

 
 

00:00 

 
 

180:00 

मॉडू्यल 12: मेसडकल 

रिकॉडय का प्रसतधािण, 

संिक्षण औि सवनाश 

 
 

30:00 

 
 

25:00 

 
 

10:00 

 
 

00:00 

 
 

65:00 

मॉडू्यल 13: गोपनीयता, 

सहमसत, रिपोसटिंग औि 

दस्तावेजीकिण 

 
 

      30:00 

 
 

          25:00 

 
 

           10:00 

 
 

               00:00 

 
 

              65:00 

मॉडू्यल 14: मेसडकल 

रिकॉडय रूम संचालन औि 
प्रबंधन 

 
 

25:00 

 
 

20:00 

 
 

05:00 

 
 

00:00 

 
 

50:00 

HSS/N9615: ग्राहक, 

सहकडमडयो ंऔि अन्य 

लोगो ंके साि पािस्परिक 

संबंि बनाए िखें 

 
 
      05:00 

 
 

10:00 

 
 

00:00 

 
 

00:00 

 
 

15:00 

मॉडू्यल 15: सहकसमययो ं

औि अन्य लोगो ंके साथ 
पािस्परिक संबंध बनाए 
िखें 

 
 

05:00 

 
 

10:00 

 
 

00:00 

 
 

00:00 

 
 

15:00 

HSS/N9624: एक सुिडक्षत 

कायड िाताििण बनाए 

िखें 

 
      05:00 

 
           05:00 

 
            20:00 

 
                00:00 

 
              30:00 

मॉडू्यल 16: सुिक्षा, 

आपातकालीन सचसकत्सा 
प्रसतसक्रया औि प्राथसमक 
सचसकत्सा 

 
 

05:00 

 
 

05:00 

 
 

20:00 

 
 

              00:00 

 
 

30:00 
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कुल 295:00 260:00       315:00                00:00              870:00 

मॉडू्यल 17: िोिगाि 

कौशल (30 घंटे) 
30:00 00:00 00:00 00:00              30:00 

               कुल 325:00 260:00    315:00 00:00              900:00 
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मॉडू्यल डिििण 
मॉडू्यल 1: स्वास्थ्य सेिा प्रणाली का परिचय 

मैप डकया गया: HSS/N5501 
 

टडमडनल परिणाम: 

• भाित में स्वास्थ्य देखभाल सवतिण प्रणाली की बुसनयादी संिचना औि कायय का वणयन किें।  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अिडि: 10:00 अिडि: 05:00 
डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

स्वास्थ्य सेिा डितिण प्रणाली का परिचय 

• भाित में स्वास्थ्य सेवा सवतिण प्रणाली की पहचान किें। 

• सवसभन्न प्रकाि के स्वास्थ्य देखभाल संगठनो ंको  उदे्दश्य, 

आकाि या सेवा के दायिे के आधाि पि अलग किें। 

• सवसभन्न प्रकाि के अस्पताल सवभागो ंऔि दी िाने वाली 

व्यापक सेवाओ ंपि चचाय किें। 

• सवभाग में मेसडकल रिकॉडय सवभाग औि संबंसधत पेशेविो ं

के कामकाि पि सवस्ताि से चचाय किें   

• सहायता सेवाओ ं औि व्यापक सेवाओ ं िैसे िसोई, 

मुदायघि, सीएसएसडी, नससिंग से्टशन, स्टोि, मेसडकल 

स्टोि आसद से संबंसधत सवसभन्न प्रकाि के सवभागो ंपि चचाय 

किें। 

• सहकसमययो ंऔि कायय के्षत्र के साथ दैसनक गसतसवसधयो ंमें 

संबंसधत सचसकत्सा शब्दावली के उसचत उपयोग की सूची 

बनाएं। 

• स्वास्थ्य सेवा संगठन की अस्पताल नीसतयो ं औि 

प्रसक्रयाओ ंपि चचाय किें। 

• फील्ड असाइनमेंट के सलए अस्पताल के 

सवसभन्न सवभागो ंका दौिा किें। 

• सवभाग में मेसडकल रिकॉडय सवभाग औि 

संबंसधत पेशेविो ंपि एक चाटय तैयाि किें   
 
 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय / स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
फील्ड असाइनमेंट के सलए सवसभन्न स्वास्थ्य देखभाल सेसटंग्स का दौिा किें  
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  मॉडू्यल 2: मानि ििीि का परिचय- संिचना औि कायड 

मैप डकया गया: HSS/N5501 
 

टडमडनल परिणाम: 

• मानव शिीि की बुसनयादी संिचना औि कायय का वणयन किें। 
 

अिडि: 10:00 अिडि: 05:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

मानि ििीि का अिलोकन 

• मानव शिीि की प्रमुख प्रणासलयो ं(िैसे, श्वसन, परिसंचिण, 

मिुलोिेलेटल, तंसत्रका, पाचन, प्रिनन, िननांग औि 

अंतः स्रावी) औि उनके प्राथसमक कायों की बुसनयादी 

समझ। 

• शिीि प्रणासलयो ंकी बुसनयादी शािीरिक िचना सवज्ञान औि 

शिीि सवज्ञान को समझें। 

• मानव अंग प्रणाली के 3 डी मॉडल का 

उपयोग किके शिीि के सवसभन्न 

अंगो/ंअंगो ंकी पहचान किें। 

• शिीि की स्किसत का प्रदशयन किें   

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
मानव शिीि औि सहायक अंगो ंके 3 डी मॉडल, मॉडल मानव कंकाल प्रणाली, अंग नमूना। 
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मॉडू्यल 3: मेडडकल रिकॉडड  का परिचय 

मैप डकया गया: HSS/N5501 
 
टडमडनल परिणाम: 

• सवसभन्न प्रकाि के मेसडकल रिकॉडय की व्यािा कीसिए। 

• अस्पताल सूचना प्रबंधन प्रणाली (एचएमआईएस) के उपयोग का प्रदशयन किें  

• सवसभन्न प्रकाि के सचसकत्सा रिकॉडय औि नैदासनक प्रसक्रयाओ ंकी व्यािा किें। 
 

अिडि: 20:00 अिडि: 15:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• सचसकत्सा स्वास्थ्य रिकॉडय की अवधािणा 

औि उदे्दश्य को समझें। 

• एक मेसडकल रिकॉडय के भीति घटको ं

औि सवसभन्न प्रकाि के दस्तावेिो ंकी 

पहचान किें , सिसमें सवसभन्न प्रकाि के 

नैदासनक नोट शासमल हैं। 

• मेसडकल रिकॉडय, स्वास्थ्य रिकॉडय औि 

मेसडकल चाटय के बीच अंति किें। 

• प्रभावी सचसकत्सा रिकॉडय प्रबंधन के सलए 

उपयोग सकए िाने वाले सॉफ़्टवेयि टूल से 

परिसचत हो।ं 

• कागि-आधारित औि इलेक्टर ॉसनक दोनो ं

प्रारूपो ंमें मेसडकल रिकॉडय बनाए िखने 

की प्रसक्रयाओ ंका वणयन किें। 

• संगठनात्मक नीसतयो ंके अनुसाि स्वास्थ्य 

सूचना प्रबंधन प्रणाली (एचआईएमएस), 

इलेक्टर ॉसनक मेसडकल रिकॉडय (ईएमआि), 

औि इलेक्टर ॉसनक स्वास्थ्य रिकॉडय 

(ईएचआि) के भीति प्रलेखन प्रसक्रयाओ ं

की व्यािा किें। 

• स्वास्थ्य देखभाल सेसटंग्स में आमतौि पि 

उपयोग सकए िाने वाले मेसडकल कोसडंग 

ससस्टम को पहचानें औि सूचीबद्ध किें। 

• सडसिटल ससस्टम में पिीक्षण औि 

डायग्नोस्कस्टक रिकॉडय दिय किने में शासमल 

चिणो ंको समझें। 

• नैदासनक औि नैदासनक िानकािी की 

गोपनीयता औि सुिक्षा सुसनसित किने के 

सलए सवोत्तम प्रथाओ ंको िानें। 
 

• एक कौशल प्रयोगशाला में सवसभन्न 

सचसकत्सा स्वास्थ्य रिकॉडय की पहचान किें।  

• दस्तावेजीकिण की प्रसक्रया में HIMS के 

उपयोग का प्रदशयन किें। 

• इलेक्टर ॉसनक रूप में रिकॉडय बनाए िखने 

की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• सवसभन्न सचसकत्सा प्रयोगशाला पिीक्षणो ंऔि 

नैदासनक प्रसक्रयाओ ंकी पहचान किें। 
 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट प्रसु्तसत 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

अस्पताल में उपलब्ध सवसभन्न मेसडकल रिकॉडय की नमूना प्रसतयां, सवसभन्न प्रयोगशाला औि नैदासनक प्रसक्रयाओ ंके चाटय औि ई-

मॉडू्यल 

 

 

 



10 | Medical Records Assistant 

 

 

 

 

 

मॉडू्यल 4: मेडडकल रिकॉडड  सहायक की भूडमका 

मैप डकया गया: HSS/N5501 
 

टडमडनल परिणाम: 
 

• मेसडकल रिकॉडय सहायक की प्रमुख भूसमकाओ ंऔि सिमे्मदारियो ंका वणयन किें।  
 

अिडि: 20:00 अिडि: 15:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• स्वास्थ्य देखभाल सेसटंग में मेसडकल रिकॉडय 

सहायक (एमआिए) की भूसमका औि सिमे्मदारियो ं

पि चचाय किें।  

• मेसडकल रिकॉडय की सुिक्षा औि गोपनीयता 

बनाए िखने के महत्व को समझाएं।  

• मेसडकल रिकॉडय की पूणयता औि सटीकता 

सुसनसित किने के सलए सबंदुओ ंकी व्यािा 

किें।  

• सचसकत्सा असभलेखो ंकी पुनप्रायस्कप्त प्रसक्रया की 

व्यािा कीसिए।  

• सचसकत्सा रिपोटय के प्रसतलेखो ंकी मिम्मत 

किने के तिीके के चिणो ंका वणयन किें।  

• कोड पि चचाय किें  औि डॉक्टिो ंया अन्य लोगो ं

के साथ पिस्पि संभािी, गुम, या अस्पष्ट् 

िानकािी के साथ सनदान किें , या कोसडंग टीम 

की सनयसमत बैठको ंमें भाग लें।  

• डेटा रिकॉडय किने की प्रसक्रया पि चचाय किें , 

िैसे िनसांस्किकीय सवशेषताओ,ं बीमािी का 

इसतहास औि सीमा, नैदासनक प्रसक्रयाएं, या 

अस्पताल सूचना प्रबंधन प्रणाली 

(एचआईएमएस) में उपचाि।  

• मानक वगीकिण प्रणासलयो ंका उपयोग किके 

िोगी डेटा की पहचान की प्रसक्रया पि चचाय 

किें।  

• मानक वगीकिण प्रणासलयो ंका उपयोग किके 

साि को संकसलत किने औि िोगी डेटा को 

कोसडंग किने की प्रसक्रया का वणयन किें।  

• अस्पताल के कमयचारियो,ं शोधकतायओ ंया 

अन्य उपयोगकतायओ ंद्वािा उपयोग के सलए 

सांस्किकीय औि कथात्मक रिपोटय औि 

इन्फोग्रासफक्स तैयाि किने की प्रसक्रया पि 

चचाय किें।  

• वणयन किें  सक इलाि की गई बीमारियो,ं सियिी 

या अस्पताल के सबस्तिो ंके उपयोग पि 

सांस्किकीय रिपोटय के सलए सचसकत्सा देखभाल 

औि िनगणना डेटा कैसे एकत्र सकया िाए।  

• िोग िसिस्कस्टरयो,ं िन्म औि मृतु्य िसिस्कस्टरयो ंके 

उदे्दश्य की व्यािा किें   

• िोग िसिस्कस्टरयो ंऔि नैदासनक डेटाबेस को 

अद्यतन किने की प्रसक्रया का वणयन किें।  

• एक मेसडकल रिकॉडय सहायक की 

भूसमकाओ ंऔि सिमे्मदारियो ंको 

दशायने वाला एक चाटय तैयाि किें   

• िोगी के रिकॉडय के िखिखाव, भंडािण 

औि पुनप्रायस्कप्त में शासमल चिणो ंका 

प्रदशयन किें। 
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• अस्पताल के कमयचारियो ंऔि िनता के सलए 

मेसडकल रिकॉडय एकत्र किने, बनाए िखने, 

भंडािण औि पुनप्रायस्कप्त के महत्व पि चचाय 

किें।  

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
सवसभन्न िोसगयो ंके रिकॉडय नमूने, स्वच्छता, संक्रमण सनयंत्रण औि अपसशष्ट् सनपटान प्रथाओ ंको दशायने वाले ई-मॉडू्यल 
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मॉडू्यल 5: मेडडकल रिकॉडड  संग्रह औि गुणित्ता िांच 

मैप डकया गया: HSS/N5501, 
 

टडमडनल परिणाम: 

• िोगी रिकॉडय प्राप्त किने औि समीक्षा किने की सवसध का प्रदशयन किें।  
 

अिडि: 20:00 अिडि: 20:00 
डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• संबंसधत प्रासधकािी से सडस्चािय 

नोट/सडस्चािय फाइल के संग्रह के चिणो ं

की व्यािा कीसिए।  

• संबंसधत प्रासधकािी के साथ क्रॉस-वेरिफाई 

किके िोगी की स्वास्थ्य िानकािी को 

एकसत्रत किने के चिणो ंकी सूची बनाएं।  

• दस्तावेजीकिण प्रसक्रया की पूणयता 

सुसनसित किने के सलए आवश्यक 

दस्तावेिो ंकी एक नमूना चेकसलस्ट तैयाि 

किने की प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• पूिा किने के सलए िोगी के प्रािंसभक 

सचसकत्सा चाटय की िांच की प्रसक्रया पि 

चचाय किें।  

• यसद असभलेख अधूिे पाए िाते हैं तो 

संबंसधत व्यस्कि से िानकािी प्राप्त किने 

की प्रसक्रया का वणयन कीसिए।  

• यह पुसष्ट् किने की प्रसक्रया पि चचाय किें  सक 

सभी संबंसधत प्रपत्रो ंको सक्षम प्रासधकािी 

द्वािा ठीक से पहचाना औि प्रमासणत सकया 

गया है।  

• इनपेशेंट प्रवेश पत्रक, सडस्चािय सािांश, 

सहमसत फॉमय, सचसकत्सक प्रगसत नोट्स, 

पिामशय नोट्स, संचालन औि प्रसक्रयात्मक 

नोट्स आसद की समीक्षा किने की प्रसक्रया 

पि चचाय किें।  

• प्राप्त दस्तावेिो ंकी समीक्षा किने के सलए 

उपयुि उपकिणो/ंसॉफ्टवेयि के आवेदन 

की प्रसक्रया का वणयन किें।  

• दस्तावेजीकिण प्रसक्रया की पूणयता सुसनसित 

किने के सलए आवश्यक दस्तावेिो ंकी एक 

नमूना चेकसलस्ट तैयाि किें। 

• प्रश्न पूछकि या उनका साक्षात्काि किके 

िोगी से िानकािी लेने की सवसध का प्रदशयन 

किें। 

• प्राप्त दस्तावेिो ंकी समीक्षा किने के सलए 

उपयुि उपकिणो/ंसॉफ्टवेयि के 

अनुप्रयोग के उपयोग का प्रदशयन किना। 

कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट प्रसु्तसत 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

अस्पताल में उपलब्ध सवसभन्न मेसडकल रिकॉडय की नमूना प्रसतयां 
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मॉडू्यल 6: बुडनयादी कंपू्यटि ज्ञान  

मैप डकया गया: HSS/N5502, 

 

टडमडनल परिणाम: 

• कंपू्यटि औि इंटिनेट संचालन के उपयोग का प्रदशयन किें। 

• सवसभन्न गसतसवसधयो ंको किने में बुसनयादी कंपू्यटि ज्ञान लागू किें  

 
अिडि: 20:00 अिडि: 20:00 
डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• कंपू्यटि के अनुप्रयोग पि चचाय किें   

• कंपू्यटि की अवधािणाओ ंिैसे ब्लॉक आिेख, 

इनपुट औि आउटपुट उपकिणो ंकी व्यािा 

किें   

औि भंडािण उपकिण।  

• सवसभन्न ऑपिेसटंग ससस्टम पि चचाय किें  औि  

उनके कायय  

• सॉफ्टवेयि के नवीनतम गैि-पायिेटेड संििण 

के अनुप्रयोग पि चचाय किें  िैसे सक  

सवंडोि औि इसकी उपयोसगताएं  

• के सवसभन्न बुसनयादी कायों की व्यािा कीसिए  

माइक्रोसॉफ्ट ऑसफस 2000 - एमएस वडय, 

एमएस  

एके्सल, पाविपॉइंट प्रसु्तसत। 

• इंटिनेट पि सफय  किने, ईमेल भेिने के सलए 

ब्राउजि फंकं्शस के उपयोग का प्रदशयन 

किें। 

• सवंडो, वडय, एके्सल आसद के उपयोग का 

प्रदशयन किें।  

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय / स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, एवी एड्स 
मानव शिीि की संिचना औि कायय को समझना 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
कंपू्यटि, कीबोडय, माउस, सीपीयू, सपं्रटि आसद 
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मॉडू्यल 7: मेडडकल रिकॉडड  प्रबंिन के डलए सॉफ्टिेयि 

मैप डकया गया: HSS/N5502 
 

टडमडनल परिणाम: 

• एचआईएमएस सॉफ्टवेयि का उपयोग। 

• नवीनतम तकनीक के अनुसाि सचसकत्सा उपकिणो ंका उपयोग। 
 

अिडि: 20:00 अिडि: 20:00 
डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• मेसडकल रिकॉडय प्रबंधन के सलए आमतौि पि 

उपयोग सकए िाने वाले सॉफ़्टवेयि समाधानो ंकी 

पहचान औि तुलना किने के बािे में चचाय किें। 

• स्वास्थ्य सेवा संगठन की सवसशष्ट् आवश्यकताओ ं

के आधाि पि उपयुि मेसडकल रिकॉडय 

सॉफ़्टवेयि का मूल्ांकन औि चयन किने की 

प्रसक्रया पि चचाय किें। 

• अनुपालन सुसनसित किने औि इलेक्टर ॉसनक खतिो ं

से बचने के सलए मेसडकल रिकॉडय टूल की 

प्रामासणकता औि लाइसेंससंग की पुसष्ट् के महत्व पि 

चचाय किें। 

• सनयसमत डेटा बैकअप के महत्व को समझें औि 

बैकअप फाइलें बनाने औि बनाए िखने की 

प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• डेवलपि के उपयोग सदशासनदेशो ंऔि सवोत्तम 

प्रथाओ ंके अनुसाि सॉफ़्टवेयि टूल को प्रभावी ढंग 

से लागू किें। 

• िासपत मानक संचालन प्रसक्रयाओ ं(एसओपी) का 

उपयोग किके सामान्य सॉफ़्टवेयि समस्याओ ंका 

सनवािण किने की प्रसक्रया पि चचाय किें। 

• समाधान के सलए सनसदयष्ट् प्रासधकािी को सॉफ़्टवेयि 

से संबंसधत समस्याओ ंया सचंताओ ंकी तुिंत रिपोटय 

किने की प्रसक्रया की व्यािा किें। 

• HIMS सॉफ़्टवेयि के उपयोग का प्रदशयन किें। 

• उदाहिण के सलए नवीनतम तकनीक के अनुसाि 

सचसकत्सा उपकिणो ंके उपयोग का प्रदशयन किें  

(इलेक्टर ॉसनक स्वास्थ्य रिकॉडय) 

 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

एचआईएमएस सॉफ्टवेयि  
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मॉडू्यल 8: मेडडकल कोडडंग: िोग का अंतिाडष्ट्ि ीय िगीकिण (आईसीडी) औि कामकाि, 

डिकलांगता औि स्वास्थ्य का अंतिाडष्ट्ि ीय िगीकिण (आईसीएफ)। 

मैप डकया गया: HSS/N5502 
 

टडमडनल परिणाम: 

• आईसीडी वगीकिण पि एक चाटय तैयाि किें। 

• सवसभन्न िोगो,ं शब्दावली औि संसक्षप्ताक्षिो ंपि एक चाटय तैयाि किें। 

• आईसीडी औि आईसीएफ कोड पि एक चाटय तैयाि किें। 

• सचसकत्सा कोड को संदसभयत किने, आवंसटत किने औि त्यागने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• अनकोडेड मेसडकल रिकॉडय की पहचान की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

 
अिडि: 20:00 अिडि: 20:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• िोगो ंके अंतिायष्ट्र ीय वगीकिण (ICD) की 

अवधािणा को स्पष्ट् कीसिए।  

• सवसभन्न सचसकत्सा िोगो,ं शब्दावली औि 

संसक्षप्ताक्षिो ंपि चचाय किें।  

• ICD वगीकिण के उदे्दश्य औि उपयोगो ंका वणयन 

किें।  

• वणयन किें  सक दो प्रकाि की सचसकत्सा कोसडंग 

प्रणाली यानी आईसीडी अंतिायष्ट्र ीय िोगो ंका 

वगीकिण) औि सवकलांगता औि स्वास्थ्य)। 

• उपलब्ध सवसभन्न ICD कोड की गणना किें।  

• ICD कोड को सवस्ताि से समझाइए।  

• मैनुअल को संदसभयत किने का तिीका बताएं औि  

िब भी आवश्यक हो, कोसडंग का उपयोग किने 

के सलए सदशासनदेश।  

• सचसकत्सा कोड को संदसभयत किने, आवंसटत किने 

औि त्यागने की प्रसक्रया का वणयन किें।  

• वणयमाला सूचकांक में मुि शब्द को खोिने का 

तिीका बताएं।  

• मुि शब्द के तहत नोट्स, संशोधक औि उप 

शब्दो ंको संदसभयत किने की प्रसक्रया का वणयन 

किें।  

• शब्दो,ं प्रतीको ंआसद की पहचान की प्रसक्रया पि 

चचाय किें  िो कोड को औि असधक योग्य बना 

सकते हैं।  

• अनकोडेड मेसडकल रिकॉडय की पहचान की 

प्रसक्रया की व्यािा किें   

• कोड को सटीक रूप से असाइन किने की 

प्रसक्रया का वणयन किें   

• िानकािी में सवसंगसतयो ंकी पहचान की प्रसक्रया 

पि चचाय किें  औि कोड लागू किने से पहले 

सनदान के संबंध में डॉक्टि से स्पष्ट्ीकिण लें।  

• सनधायरित किें  सक सडस्चािय सकए गए इनपेशेंट 

मेसडकल रिकॉडय को सडस्चािय िनगणना के 

स्कखलाफ दैसनक रूप से कोसडत सकया िाता है।  

• आईसीडी वगीकिण पि एक चाटय तैयाि किें। 

• सवसभन्न िोगो,ं शब्दावली औि संसक्षप्ताक्षिो ंपि 

एक चाटय तैयाि किें। 

• आईसीडी औि आईसीएफ कोड पि एक चाटय 

तैयाि किें। 

• सचसकत्सा कोड को संदसभयत किने, आवंसटत 

किने औि त्यागने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• अनकोडेड मेसडकल रिकॉडय की पहचान की 

प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 
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उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

रिकॉडय फाइल कैसबनेट, मोबाइल टर ॉली, दस्तावेि िािी किने के सलए पंिीकिण किने के सलए नमूना पास, ओपीडी फोल्डि, 

ओपीडी स्किसनक रिकॉडय फॉमय, ओपीडी नए पंिीकिण फॉमय, पेपि स्किप सत्रकोणीय 30 सममी, मेसडकल रिकॉडय डेटा प्रबंधन के 

नमूना सॉफ्टवेयि, नमूना प्रपत्र औि प्रारूप 
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मॉडू्यल 9: सांस्ट्िकी का परिचय। 

मैप डकया गया: HSS/N5508 
 

टडमडनल परिणाम: 

• सांस्किकी, िैव सांस्किकी औि सचसकत्सा सांस्किकी की अवधािणा की व्यािा किें। 
अिडि: 15:00 अिडि: 15:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• सांस्किकी, िैव सांस्किकी औि सचसकत्सा 

सांस्किकी की अवधािणा की व्यािा किें।  

• स्वास्थ्य देखभाल में सांस्किकी के महत्व का वणयन 

किें।  

• सवसभन्न सचसकत्सा असभलेखो ंके सवशे्लषण के 

दौिान िैव सांस्किकी से संबंसधत बुसनयादी 

शब्दावली के अनुप्रयोग का वणयन कीसिए।  

• िैव सांस्किकी के ज्ञान का उपयोग किते हुए 

सवसभन्न सचत्रमय प्रसु्तसतयो,ं सािणीकिण औि 

अन्य अभ्यावेदनो ंका वणयन किें।  

• सवसभन्न सवभागो ंऔि अस्पतालो ंके सलए सवसभन्न 

संकेतको ंका वणयन किें।  

• अस्पताल में सांस्किकीय डेटा सबंदु बनाने के 

महत्व पि चचाय किें   

• आँकडे तैयाि किने की प्रसक्रया का प्रदशयन 

किें।  

• सवसभन्न सवभागो ंऔि अस्पतालो ंके सवसभन्न 

संकेतको ंकी पहचान किें। 
 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

रिकॉडय फाइल कैसबनेट, मोबाइल टर ॉली, दस्तावेि िािी किने के सलए पंिीकिण किने के सलए नमूना पास, ओपीडी फोल्डि, 

ओपीडी स्किसनक रिकॉडय फॉमय, ओपीडी नए पंिीकिण फॉमय, पेपि स्किप सत्रकोणीय 30 सममी, मेसडकल रिकॉडय डेटा प्रबंधन के 

नमूना सॉफ्टवेयि, नमूना प्रपत्र औि प्रारूप 
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मॉडू्यल 10: डेटाबेस प्रबंिन, सांस्ट्िकीय डिशे्लषण औि व्यािा 

मैप डकया गया: HSS/N5508 
 

टडमडनल परिणाम: 

• डेटाबेस प्रबंधन, सांस्किकीय सवशे्लषण औि व्यािा की अवधािणा की व्यािा किें। 
अिडि: 25:00 अिडि: 20:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• सवसभन्न डेटाबेस प्रबंधन उपायो ंकी व्यािा किें। 

• मेसडकल रिकॉडय में िानकािी अपडेट किने की 

प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• सनयसमत रूप से इनपेशेंट औि आउट-पेशेंट 

सवभाग (ओपीडी) के रिकॉडय को बनाए िखने की 

प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• िोग रिकॉडय बनाए िखने की प्रसक्रया पि चचाय 

किें।  

• साप्तासहक, माससक औि वासषयक आँकडो ंको 

बनाए िखने की प्रसक्रया पि चचाय कीसिए।  

• सांस्किकीय सवशे्लषण को उसचत रूप से रिकॉडय 

किने की प्रसक्रया की व्यािा किें।  

• डेटा सवशे्लषणात्मक उपकिणो ंऔि उनके 

तिीको ंका वणयन किें। 

• िोग रिकॉडय बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन 

किें।  

• साप्तासहक, माससक औि वासषयक आँकडो ंको 

बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें।  

• सांस्किकीय सवशे्लषण को उसचत रूप से 

रिकॉडय किने की प्रसक्रया की व्यािा किें। 

• डेटा सवशे्लषणात्मक उपकिणो ंकी प्रसक्रया का 

प्रदशयन किें। 
 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

रिकॉडय फाइल कैसबनेट, मोबाइल टर ॉली, दस्तावेि िािी किने के सलए पंिीकिण किने के सलए नमूना पास, ओपीडी फोल्डि, 

ओपीडी स्किसनक रिकॉडय फॉमय, ओपीडी नए पंिीकिण फॉमय, पेपि स्किप सत्रकोणीय 30 सममी, मेसडकल रिकॉडय डेटा प्रबंधन के 

नमूना सॉफ्टवेयि, नमूना प्रपत्र औि प्रारूप 
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मॉडू्यल 11: िैिाडनक अनुपालन 

मैप डकया गया: HSS/N5508 
 

टडमडनल परिणाम: 

• वैधासनक अनुपालन के बािे में बताएं। 
अिडि: 20:00 अिडि: 20:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• िन्म औि मृतु्य दि की व्यािा कीसिए।  

• घटना औि व्यापकता के बीच अंति किें।  

• िन्म औि मृतु्य दि के सलए डेटा रिकॉडय किने की 

प्रसक्रया का वणयन किें।  

• िन्म औि मृतु्य दि के सलए आंकडो ंके िखिखाव 

की व्यािा किें।  

• संचािी िोगो/ंिासनक िोगो ंके सलए डेटा रिकॉडय 

किें।  

• संचािी िोगो/ंिासनक िोगो ंके सलए डेटा के 

िखिखाव की व्यािा किें।  

• सनयमो ंऔि नीसतयो ंके अनुसाि िनगणना तैयाि 

किने के सलए सिकािी सनकायो ंको मेसडकल 

रिकॉडय डेटा को अपडेट किने के चिणो ंकी 

व्यािा किें।  

• सियिी, प्रत्यािोपण आसद ससहत सवसभन्न अस्पताल 

प्रसक्रयाओ ंको संकसलत किने की िणनीसत का 

वणयन किें।  

• प्रासंसगक रिकॉडय िैसे सियिी, प्रत्यािोपण आसद 

को अद्यतन किने की प्रसक्रया का वणयन किें।  

• प्रते्यक मामले के सलए एकत्र की गई िानकािी के 

आधाि पि आंकडो ंको अद्यतन किने की प्रसक्रया 

का वणयन किें।  

• संगठन के प्रोटोकॉल का पालन किते हुए 

मेसडको कानूनी मामलो ंके रिकॉडय को व्यवस्कित 

किने की प्रसक्रया की व्यािा किें। 

• िोग रिकॉडय बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन 

किें।  

• साप्तासहक, माससक औि वासषयक आँकडो ंको 

बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें।  

• सांस्किकीय सवशे्लषण को उसचत रूप से 

रिकॉडय किने की प्रसक्रया की व्यािा किें। 
 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

रिकॉडय िखने के सलए िसिस्टि/सॉफ्टवेयि 
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मॉडू्यल 12: मेडडकल रिकॉडड का प्रडतिािण, संिक्षण औि डिनाि 

मैप डकया गया: HSS/N5509, 
 

टडमडनल परिणाम: 

• मेसडकल रिकॉडय के प्रसतधािण, संिक्षण औि सवनाश की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

 
अिडि: 30:00 अिडि: 25:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• पूणयता औि सटीकता के सलए सभी मेसडकल रिकॉडय   

की समीक्षा किने की प्रसक्रया पि चचाय किें। 

• रिपोटय में नैदासनक औि नैदासनक परिणामो ंको 

रिकॉडय किने की प्रसक्रया पि सावधानीपूवयक चचाय 

किें।  

• संगठन प्रोटोकॉल के अनुसाि मेसडकल रिकॉडय 

को बनाए िखने के चिणो ंकी व्यािा किें  िो 

िोगी को प्रदान की िाने वाली नैदासनक देखभाल 

को दशायता है, सिसमें प्रदाता नोट्स, नसों के 

नोट्स, नैदासनक पिीक्षण औि दवा सूची शासमल 

हैं।  

• भंडािण उदे्दश्यो ंके सलए पुिाने दस्तावेजो ंको 

व्यवस्कित किने के चिणो ंकी सूची बनाएं।  

• सवसभन्न फाइलो ंकी भंडािण अवसध का वणयन किें  

यानी सामान्य मामलो,ं मृतु्य के मामले औि 

मेसडको-लीगल मामले के सलए, औि प्रत्यािोपण 

से संबंसधत मामलो ंके सलए।  

• पययवेक्षण के तहत िोगी से संबंसधत सकसी भी 

िानकािी को िािी किने से पहले असधकृत 

व्यस्कि की सलस्कखत सहमसत लेने की प्रसक्रया पि 

चचाय किें।  

• डेटा बैकअप औि िोगी रिकॉडय के दीघयकासलक 

संिक्षण के सलए सनम्नसलस्कखत प्रसक्रयाओ ंके महत्व 

को समझाएं। 

• आवश्यक अनुमोदन के साथ सकसी भी पुिाने 

मेसडकल रिकॉडय को नष्ट् किने की प्रसक्रया पि 

चचाय किें।  

• वैधासनक आवश्यकताओ ंऔि सदशासनदेशो ंके 

अनुसाि आवश्यक अवसध के सलए रिकॉडय 

फाइलो ंको बनाए िखने की प्रसक्रया की व्यािा 

किें। 

• संगठन प्रोटोकॉल के अनुसाि मेसडकल रिकॉडय 

को बनाए िखने के सलए चिणो ंकी सूची बनाएं। 

• भंडािण उदे्दश्यो ंके सलए पुिाने दस्तावेजो ंको 

व्यवस्कित किने के चिणो ंकी सूची बनाएं। 

• एक प्रणाली में सचसकत्सा रिकॉडय संग्रहीत किने 

की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• एमएलसी, आिटीए आसद िैसी सवसभन्न फाइलो ंके 

भंडािण की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• संगठनात्मक नीसत के अनुसाि पुिाने असभलेखो ं

को नष्ट् किने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

इलेक्टर ॉसनक मोटिाइज्ड कॉमे्पक्टि, शे्रडि 
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मॉडू्यल 13: गोपनीयता, सहमडत, रिपोडटिंग औि दस्तािेजीकिण 

मैप डकया गया: HSS/N5509, 
 

टडमडनल परिणाम: 

• गोपनीयता बनाए िखने, सहमसत मांगने, डेटाबेस औि मेसडकल रिकॉडय की रिपोसटिंग औि दस्तावेिीकिण किने के 

सलए कौशल का प्रदशयन किना। 

 
अिडि: 30:00 अिडि: 25:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• संवेदनशील स्वास्थ्य िानकािी से सनपटने से 

संबंसधत कानूनी, नैसतक औि संिागत नीसतयो ंको 

लागू किके िोगी की गोपनीयता को समझें औि 

बनाए िखें। 

• सूसचत सहमसत के महत्व को पहचानें औि 

सुसनसित किें  सक िहां आवश्यक हो वहां 

मेसडकल रिकॉडय िोगी की सहमसत के उसचत 

दस्तावेि को दशायते हैं। 

• िोगी डेटा के सटीक औि समय पि 

दस्तावेजीकिण को बनाए िखने के सलए प्रसक्रया 

का प्रदशयन किें , यह सुसनसित किते हुए सक 

रिकॉडय पूणय, सुपाठ्य औि संगठनात्मक 

प्रोटोकॉल के अनुसाि हैं। 

• मेसडकल रिकॉडय को अनसधकृत प्रकटीकिण या 

दुरुपयोग से बचाने के सलए सुिसक्षत भंडािण औि 

सनयंसत्रत पहंुच में सवोत्तम प्रथाओ ंको लागू किें। 

• गोपनीयता के उलं्लघन औि अनुसचत 

दस्तावेजीकिण से संबंसधत कानूनी औि नैसतक 

सनसहताथों की समझ औि िागरूकता सवकससत 

किें।  

• असधकृत व्यस्कियो ंद्वािा सवभाग से मेसडकल 

रिकॉडय प्राप्त किने की प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• मेसडकल रिकॉडय सवभाग में सहमसत के महत्व पि 

चचाय किें।  

• िोगी की सनयुस्कि के अलावा अन्य फाइलो ंका 

अनुिोध किने वाले व्यस्कि से सलस्कखत सहमसत 

प्राप्त किने की प्रसक्रया की व्यािा किें   

• बताएं सक मेसडकल रिकॉडय में सनसहत िानकािी 

का खुलासा गोपनीयता का उलं्लघन कैसे है।  

• अनसधकृत व्यस्कि को िानकािी के प्रकटीकिण 

के संभासवत सनसहताथों पि चचाय किें   

• सवसभन्न रूपो ंऔि स्वरूपो ंमें डेटा दिय किें   

मानक सदशासनदेशो ंके अनुसाि। 

• िाइंट की प्रसक्रया से संबंसधत िानकािी 

रिकॉडय किने के सलए दस्तावेिो ंका एक नमूना 

सेट बनाएं। 

• िोसगयो ंके सभी रिकॉडय औि रिपोटय संकसलत 

किने का तिीका प्रदसशयत किें। 

• गोपनीयता पि एक चाटय बनाएं, नौकिी की 

भूसमका से संबंसधत सहमसत मांगना, रिपोसटिंग 

औि दस्तावेजीकिण किना।  
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• गलत दस्तावेज या वरिष्ठ कमयचारियो ंको गोपनीय 

िानकािी के प्रकटीकिण की स्किसत में रिपोटय 

किने की प्रसक्रया की व्यािा किें।  

• HIPAA गोपनीयता सनयम औि सुिक्षा सनयम के 

प्रमुख घटको ंका वणयन किें , सिसमें उनके द्वािा 

सुिसक्षत की िाने वाली िानकािी के प्रकाि औि 

उनके द्वािा असनवायय सुिक्षा उपायो ंको िेखांसकत 

सकया गया है। 

• उन असधकािो ंका वणयन किें  िो व्यस्कियो ंको 

HIPAA के तहत उनकी स्वास्थ्य िानकािी के 

संबंध में हैं। 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

दस्तावेि, ओपीडी फोल्डि, ओपीडी स्किसनक, रिकॉडय फॉमय, ओपीडी नए पंिीकिण फॉमय, पेपि स्किप सत्रकोणीय 30 सममी, 

मेसडकल रिकॉडय डेटा प्रबंधन, नमूना प्रपत्र औि प्रारूप के नमूना सॉफ्टवेयि िािी किने के सलए पंिीकिण किने के सलए पास 

किें   
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मॉडू्यल 14: मेडडकल रिकॉडड रूम संचालन औि प्रबंिन। 

मैप डकया गया: HSS/N5509, 
 

टडमडनल परिणाम: 

• मेसडकल रिकॉडय रूम के संचालन औि उसके प्रबंधन की प्रसक्रया का प्रदशयन सकया िाएगा 

• मेसडकल रिकॉडय रूम में आवश्यक उपकिणो ंकी सूची की पहचान किें। 

• कीडे, दीमक, गमी, आग आसद से कमिे में रिकॉडय की सुिक्षा के सलए प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

 
अिडि: 25:00 अिडि: 20:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• सचसकत्सा रिकॉडय सवभागो ंके मूलभूत कायों का 

वणयन किें।  

• मेसडकल रिकॉडय रूम में सवसभन्न फाइसलंग औि 

पुनप्रायस्कप्त प्रसक्रयाओ ंका वणयन किें।  

• मेसडकल रिकॉडय सवभाग में महत्वपूणय सवसभन्न 

भौसतक बुसनयादी ढांचे औि सुसवधाओ ंकी 

व्यािा किें।  

• मेसडकल रिकॉडय सवभाग में आवश्यक सवसभन्न 

उपकिणो ंऔि उपभोग्य सामसग्रयो ंकी सूची 

बनाएं।  

• आवश्यकता पडने पि आसान पुनप्रायस्कप्त की 

सुसवधा के सलए संिात्मक क्रम में अलमारियो ंमें 

रिकॉडय को ठीक से बनाए िखने की प्रसक्रया का 

वणयन किें।  

• असभलेखो ंकी सुिक्षा को सुिसक्षत िखने औि उन्हें 

कीडो ंऔि दीमको ंसे बचाने औि उन्हें गमी, 

आग, नमी औि धूल के संपकय  में आने से िोकने 

के सलए सवशेष सावधानी बितने की व्यािा किें।  

• एक कौशल प्रयोगशाला में सवसभन्न आदेशो ंसे 

संबंसधत रिकॉडय िखिखाव की प्रसक्रया का 

प्रदशयन किें। 

• मेसडकल रिकॉडय रूम में आवश्यक उपकिणो ं

औि उपभोग्य सामसग्रयो ंकी सूची की पहचान 

किें। 

• कीडे, दीमक, गमी, आग आसद से कमिे में 

रिकॉडय आिसक्षत किने की प्रसक्रया का प्रदशयन 

किें। 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 

रिकॉडय फाइल कैसबनेट, मोबाइल टर ॉली, दस्तावेि िािी किने के सलए पंिीकिण किने के सलए नमूना पास, ओपीडी फोल्डि, 

ओपीडी स्किसनक रिकॉडय फॉमय, ओपीडी नए पंिीकिण फॉमय, पेपि स्किप सत्रकोणीय 30 सममी, मेसडकल रिकॉडय डेटा प्रबंधन के 

नमूना सॉफ्टवेयि, नमूना प्रपत्र औि प्रारूप 
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मॉडू्यल 15: सहकडमडयो ंऔि अन्य लोगो ंके साि पािस्परिक संबंि बनाए िखें 

मैप डकया गया: HSS/N9615 
 

टडमडनल परिणाम: 
 

• सहकसमययो ंके साथ प्रभावी ढंग से संवाद किें। 

• असाइनमेंट को समय पि पूिा किने के सलए काम को व्यवस्कित औि प्राथसमकता दें। 

• संघषों से सनपटने के दौिान संगठनात्मक आचाि संसहता का पालन किें। 

 

अिडि: 05:00 अिडि: 10:00 
डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• वणयन किें  सक इंटि औि इंटि-एंड-इंटर ानेट सवभागो ं

के बीच उसचत औि समय पि संवाद कैसे किें।  

• गोपनीयता औि गोपनीयता बनाए िखने के तिीके 

का वणयन किें।  

• प्रसतबद्धताओ ंकी पूसतय सुसनसित किने के महत्व 

का वणयन किें।  

• संगठन की नीसतयो ंऔि प्रसक्रयाओ ंकी व्यािा 

किें।  

• सहकसमययो ंके बीच प्रभावी संचाि के महत्व पि 

चचाय किें।  

• चचाय किें  सक मैत्रीपूणय वाताविण औि मैत्रीपूणय 

कायय वाताविण कैसे बनाए िखा िाए। 

• प्रभावी संचाि सुसनसित किने के सलए 

तकनीकी शब्दो ंके उपयोग का प्रदशयन किें। 

• समय प्रबंधन कौशल लागू किें  

• सलस्कखत संचाि में पढ़ने औि सलखने के कौशल 

के उपयोग का प्रदशयन किें। 

• सवसभन्न स्किसतयो ंमें समस्या समाधान औि 

सनणयय लेने के कौशल का प्रदशयन किें। 

• टीम के काम के कौशल का प्रदशयन किें  औि 

सवसभन्न टीम गसतसवसधयो ंमें काम की 

प्राथसमकता दें। 

• बुसनयादी टेलीफोन औि ईमेल सशष्ट्ाचाि 

प्रदसशयत किें। 

• अवलोकन, अनुभव, तकय  या संचाि से 

एकत्र की गई िानकािी का उपयोग 

किके रिपोटय तैयाि किें। 

-कक्षा सहायता: 

चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय / स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
सवसृ्तत भूसमका सवविण औि सीमाओ ंके साथ दस्तावेज औि सदशासनदेश 
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मॉडू्यल 16: सुिक्षा, आपातकालीन डचडकत्सा प्रडतडक्रया औि प्रािडमक डचडकत्सा 

 मैप डकया गया: HSS/N9624, 
टडमडनल परिणाम: 

 

• प्राथसमक सचसकत्सा प्रदान किने के मानक प्रोटोकॉल लागू किें। 

• संिागत आपात स्किसतयो ंका उसचत िवाब दें। 
 

अिडि: 10:00 अिडि: 15:00 

डसद्ांत - प्रमुख डिक्षण परिणाम व्यािहारिक - प्रमुख डिक्षण परिणाम 

• प्राथसमक सचसकत्सा की मूल बातें समझाइए।  

• व्यस्किगत सुिक्षा के सलए बिती िाने वाली 

सावधासनयो ंकी सूची बनाएं।  

• चचाय किें  सक कासडययोपल्मोनिी रिसससटेशन 

(सीपीआि) कैसे किें  औि िब भी आवश्यक हो।  

• अस्पताल के आपातकालीन कोड की पहचान की 

प्रसक्रया पि चचाय किें।  

• वणयन किें  सक संिागत आपात स्किसतयो ंसे सनपटने 

के सलए आपदा प्रबंधन का अभ्यास कैसे किें।  

• सुिक्षात्मक उपकिणो ंिैसे संयम औि सुिक्षा 

उपकिणो ंके उपयोग की व्यािा किें।  

• सुिक्षा औि संिक्षा से संबंसधत प्रलेखन प्रसक्रया की 

व्यािा किें।  

• संसदग्ध पैकेिो ंया वसु्तओ ंकी पहचान की प्रसक्रया 

पि चचाय किें।  

• संगठन की नीसत औि सनयमो ंका पालन किने के 

महत्व पि चचाय किें। 

• िानीय आपातकालीन प्रसतसक्रया एिेंससयो ंिैसे 

आपातकालीन सचसकत्सा सेवा (ईएमएस) टीम, 

एमु्बलेंस, बम सनिोधक दसे्त, असग्नशमन औि 

पुसलस सवभागो ंआसद की उनके संपकय  सवविण 

के साथ एक सूची तैयाि किें। 

• आवश्यकताओ ंके अनुसाि एक डमी पोटेबल 

औि अलग किने योग्य प्राथसमक सचसकत्सा 

सकट सडजाइन किें। 

• प्राथसमक सचसकत्सा औि पट्टी प्रदान किने 

की उसचत तकनीको ंका प्रदशयन किें। 

कक्षा सहायता: 
चाटय, मॉडल, वीसडयो प्रसु्तसत, स्किप चाटय, व्हाइट-बोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि, पावि प्वाइंट पे्रिेंटेशन 

उपकिण, उपकिण औि अन्य आिश्यकताएं 
नससिंग मैसनसकन, मशाल, स्टर ेचि, खाट, िूप, व्हीलचेयि, मुट्ठी सहायता सकट 
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     मॉडू्यल 17: िोिगाि कौिल (30 घंटे) 

     डीिीटी/िीएसकू्य/एन0101 के डलए मैप डकया गया: िोिगाि कौिल (30 घंटे) 
 

अडनिायड अिडि: 30:00 

स्थान: साइट पि 

एस एन 
o. मॉडू्यल का नाम सीखने के प्रमुख 

परिणाम 

डमयाद 
(घंटे) 

1. 
िोिगाि कौशल का 

परिचय 

• नौकिी की आवश्यकताओ ंको पूिा किने में िोिगाि कौशल के 
महत्व पि चचाय किें। 

1 

 

 
2. 

संवैधासनक मूल् - 

नागरिकता 

• संवैधासनक मूल्ो,ं नागरिक असधकािो,ं कतयव्यो,ं नागरिकता, समाि 

के प्रसत सिमे्मदािी आसद की व्यािा कीसिए सिनका एक सिमे्मदाि 

नागरिक बनने के सलए पालन किना आवश्यक है। 

• सदखाएँ सक सवसभन्न पयायविणीय रूप से सटकाऊ प्रथाओ ंका अभ्यास 

कैसे किें। 

 

 
1 

 

3. 

21वी ंसदी में पेशेवि 

बनना 

• 21वी ंसदी के कौशल पि चचाय कीसिए। 

• सवसभन्न स्किसतयो ं में सकािात्मक दृसष्ट्कोण, आत्म-पे्रिणा, समस्या 

समाधान, समय प्रबंधन कौशल औि सनिंति सीखने की मानससकता 

प्रदसशयत किें। 

 

1 

4. 
बुसनयादी अंगे्रिी 
कौशल 

• बोलते समय उपयुि बुसनयादी अंगे्रिी वाक्यो/ंवाक्यांशो ंका 
प्रयोग किें। 

2 

 
5. 

संचाि कौशल • दूसिो ंके साथ अच्छी तिह से संवाद किने का तिीका प्रदसशयत किें। 
• एक टीम में दूसिो ंके साथ काम किने का प्रदशयन किें। 

 
4 

 

6. 

सवसवधता 

औि 

समावेशन 

• सदखाएँ सक सभी सलंगो ंऔि PwD के साथ उसचत तिीके से कैसे 

व्यवहाि सकया िाए। 

• समय पि यौन उत्पीडन के मुद्दो ंकी रिपोटय किने के महत्व पि चचाय 

किें। 

 

1 

 
 

 
7. 

सवत्तीय औि कानूनी 

साक्षिता 

• सवत्तीय उत्पादो ंऔि सेवाओ ंको सुिसक्षत औि सुिसक्षत रूप से 

उपयोग किने के महत्व पि चचाय किें। 

• खचय, आय औि बचत के प्रबंधन के महत्व को समझाएं। 
• कानूनी असधकािो ंऔि कानूनो ंके अनुसाि सकसी भी शोषण के सलए 

समय पि संबंसधत असधकारियो ंसे संपकय  किने के महत्व को 
समझाएं। 

 
 

 
4 

 

8. 

आवश्यक 

सडसिटल कौशल 

• सदखाएँ सक सडसिटल उपकिणो ंको कैसे संचासलत किें  औि 

संबंसधत अनुप्रयोगो ंऔि सुसवधाओ ंका सुिसक्षत औि सुिसक्षत रूप 

से उपयोग कैसे किें। 

• ब्राउसजंग, सोशल मीसडया पे्लटफॉमय तक सुिसक्षत औि 

सुिसक्षत रूप से इंटिनेट का उपयोग किने के महत्व पि चचाय 

किें। 

 

3 

 
9. 

उद्यसमता • संभासवत व्यवसाय के सलए अवसिो ंकी पहचान किने की आवश्यकता 

पि चचाय किें , धन की व्यविा किने के सलए स्रोत औि संभासवत 

कानूनी औि 
सवत्तीय चुनौसतयां। 

 
7 
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10. 

ग्राहक सेवा • ग्राहको ंके प्रकािो ंके बीच अंति किें। 

• ग्राहको ंकी िरूितो ंकी पहचान किने औि उन्हें संबोसधत किने 

के महत्व को समझाएं। 

• स्वच्छता बनाए िखने औि उसचत रूप से कपडे पहनने के महत्व पि 

चचाय किें। 

 

 
4 

 

 
11 

अप्रेंसटससशप औि 

नौकरियो ं के सलए 

तैयाि हो िहा है 

• एक पची बनाएं. 

• नौकरियो ंकी खोि किने औि आवेदन किने के सलए सवसभन्न स्रोतो ंका 

उपयोग किें। 

• साक्षात्काि के सलए साफ-सुथिे कपडे पहनने औि स्वच्छता बनाए 

िखने के महत्व पि चचाय किें। 
• सशकु्षता के सलए खोि औि पंिीकिण किने के तिीके पि चचाय किें  

 

 
2 

िोिगाि कौिल के डलए उपकिणो ंऔि उपकिणो ंकी सूची 

एस नं। उपकिण का नाम बड़ तादाद 

1. नवीनतम कॉस्कफफगिेशन के साथ कंपू्यटि (पीसी) - औि मानक ऑपिेसटंग 

ससस्टम औि मानक वडय प्रोसेसि औि वकय शीट सॉफ्टवेयि (लाइसेंस प्राप्त) के 

साथ इंटिनेट कनेक्शन 

(सभी सॉफ़्टवेयि या तो नवीनतम संििण या नीचे एक/दो संििण होने चासहए) 

 

आवश्यकतानुसाि 

2. यूपीएस आवश्यकतानुसाि 

3. िैनि सह सपं्रटि आवश्यकतानुसाि 

4. कंपू्यटि टेबल्स आवश्यकतानुसाि 

5. कंपू्यटि कुससययाँ आवश्यकतानुसाि 

6. एलसीडी प्रोिेक्टि आवश्यकतानुसाि 

7. व्हाइट बोडय 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकतानुसाि 

नोट: उपिोि उपकिण औि उपकिण की आवश्यकता नही ंहै, यसद संिान में कंपू्यटि लैब उपलब्ध है। 

 
 

 

अडनिायड अिडि: 300  

मॉडू्यल का नाम: नौकिी पि 
प्रडिक्षण स्थान: साइट पि 

टडमडनल परिणाम 
• एचआईएमएस का उपयोग किने का सवोत्तम अभ्यास प्रदसशयत किें। 

• सवसभन्न अस्पताल सवभागो ंमें HIMS का उपयोग किने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें  

• िोग रिकॉडय बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें।  

• साप्तासहक, माससक औि वासषयक आँकडो ंको बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें।  

• सांस्किकीय सवशे्लषण को उसचत रूप से रिकॉडय किने की प्रसक्रया को समझाएं 

• आँकडे तैयाि किने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें।  

• सवसभन्न सवभागो ंऔि अस्पतालो ंके सवसभन्न संकेतको ंकी पहचान किें। 

• आईसीडी वगीकिण पि एक चाटय तैयाि किें। 

• सवसभन्न िोगो,ं शब्दावली औि संसक्षप्ताक्षिो ंपि एक चाटय तैयाि किें। 

• आईसीडी औि आईसीएफ कोड पि एक चाटय तैयाि किें। 

• सचसकत्सा कोड को संदसभयत किने, आवंसटत किने औि त्यागने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• अनकोडेड मेसडकल रिकॉडय की पहचान की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• सवसभन्न आदेशो ंमें रिकॉडय िखिखाव एमआिए कक्ष की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• मेसडकल रिकॉडय रूम में आवश्यक उपकिणो ंकी सूची की पहचान किें। 

• कीडे, दीमक, गमी, आग आसद से कमिे में रिकॉडय आिसक्षत किने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें  

• प्रदसशयत किें  सक िोगी के सभी रिकॉडय औि रिपोटय कैसे संकसलत किें  

• एमएलसी, आिटीए आसद िैसी सवसभन्न फाइलो ंके भंडािण की प्रसक्रया का प्रदशयन किें। 

• संगठनात्मक नीसत के अनुसाि पुिाने असभलेखो ंको नष्ट् किने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें  

• HIMS सॉफ़्टवेयि के उपयोग का प्रदशयन किें। 

• नवीनतम तकनीक के अनुसाि सचसकत्सा उपकिणो ंके उपयोग का प्रदशयन किें। 
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• डेटा भंडािण औि बैकअप की सवसध का प्रदशयन किें  

• िोगी से प्रश्न पूछकि या उनका साक्षात्काि किके िानकािी लेने की सवसध का प्रदशयन किें। 

• प्राप्त दस्तावेिो ंकी समीक्षा किने के सलए उपयुि उपकिणो/ंसॉफ्टवेयि के अनुप्रयोग के उपयोग का प्रदशयन 

किना। 

• इलेक्टर ॉसनक रूप में रिकॉडय बनाए िखने की प्रसक्रया का प्रदशयन किें  

• इंटिनेट पि सफय  किने, ईमेल भेिने के सलए ब्राउजि फंकं्शस के उपयोग का प्रदशयन किें। 

• सवंडो, वडय, एके्सल आसद के उपयोग का प्रदशयन किें   

• आयु देखभाल संिानो ंके पिामशय औि प्रबंधन में कौशल औि क्षमताओ ंको बढ़ाना।  
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टि ेनि आिश्यकताएँ 

परिडिष्ट् 

 

टि ेनि पूिाडपेक्षाएँ 

नू्यनतम 

िैक्षडणक 

योग्यता 

डििेषज्ञता प्रासंडगक 

उद्योग अनुभि 

प्रडिक्षण का अनुभि डटप्पडणयां 

साल डििेषज्ञता साल डििेषज्ञता  

 

मेसडकल 

गे्रिुएट 

एमबीबीएस  
1 

  
1 

  

B.Sc।  

मेसडकल रिकॉडय 

टेक्नोलॉिी में स्नातक 

की सडग्री या संबंसधत 

के्षत्र िैसे स्वास्थ्य सूचना 

प्रबंधन या मेसडकल 

नससिंग / पोस्ट बेससक 

बीएससी नससिंग 

 
2 

  
1 

  

शैसक्षक प्रमाण-पत्र  िनिल नससिंग औि 

समडवाइफ (िीएनएम) 

2  1   

शैसक्षक प्रमाण-पत्र  एमआिडी में   3   1   

शैसक्षक प्रमाण-पत्र  औषध-सनमायण  4   1   

एनए  मेसडकल कोडसय  4   1   

टि ेनि प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफामड प्रमाणन 

नौकिी की भूसमका के सलए प्रमासणत: "मेसडकल 

रिकॉडय सहायक" 80% के नू्यनतम िोि के साथ 

QP HSS/Q5501 v4.0 "के सलए मैप सकया गया। 

अनुशंसा की िाती है सक टर ेनि को नौकिी की भूसमका के 

सलए प्रमासणत सकया गया है: "टर ेनि (वीईटी औि कौशल)", 

योग्यता पैक में मैप सकया गया: 
"MEP/Q2601" 80% के नू्यनतम िोि के साथ। 
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मूल्ांकनकताड आिश्यकताएँ 
 

पूिाडपेक्षाएँ सलाहकाि 

नू्यनतम 

िैक्षडणक 

योग्यता 

डििेषज्ञता प्रासंडगक उद्योग अनुभि प्रडिक्षण/मूल्ांकन अनुभि डटप्पडणयां 

साल डििेषज्ञता साल डििेषज्ञता  

 

मेसडकल 

गे्रिुएट 

एमबीबीएस 
 

2 

  

2 

  

B.Sc।  

मेसडकल रिकॉडय 

टेक्नोलॉिी में 

स्नातक की सडग्री 

या स्वास्थ्य सूचना 

प्रबंधन या 

मेसडकल नससिंग / 

पोस्ट बेससक 

बीएससी नससिंग 

िैसे संबंसधत के्षत्र 

में स्नातक की 

सडग्री 

 
3 

  

2 

  

शैसक्षक प्रमाण-

पत्र 
 िनिल नससिंग 

औि समडवाइफ 

(िीएनएम) 

3 
 

2   

शैसक्षक प्रमाण-

पत्र 
 एमआिडी में   4 

 
 2   

शैसक्षक 

प्रमाण-पत्र 

 औषध-सनमायण  5   2   

  मेसडकल कोडसय  5   2   

 

मूल्ांकनकताड प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पे्लटफामड प्रमाणन 

नौकिी की भूसमका के सलए प्रमासणत: "मेसडकल रिकॉड्यस 

सहायक" योग्यता पैक के सलए मैप सकया गया: "HSS / 

Q5501 v4.0" 80% के नू्यनतम िोि के साथ। 

अनुशंसा की गई सक मूल्ांकनकताय नौकिी के सलए प्रमासणत है 
भूसमका: "मूल्ांकनकताय ((वीईटी औि कौशल)", योग्यता पैक के सलए 
मैप सकया गया: 
"MEP/Q2701 v1.0" 80% के नू्यनतम िोि के साथ। 
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मूल्ांकन िणनीडत 

प्रदशयन मानदंडो ंके आधाि पि कौशल औि ज्ञान के 'सीखने-द्वािा' औि व्यावहारिक प्रदशयन पि िोि सदया गया है। 

तदनुसाि, प्रते्यक नौकिी की भूसमका के सलए मूल्ांकन मानदंड सनधायरित सकए िाते हैं औि योग्यता पैक में 

उपलब्ध किाए िाते हैं। 

थ्योिी औि पै्रस्कक्टकल दोनो ं के सलए मूल्ांकन पत्र हेल्थकेयि सेक्टि स्किल काउंससल द्वािा काम पि िखे गए 

सबे्जक्ट मैटि एक्सपट्यस (एसएमई) द्वािा या एचएसएससी मान्यता प्राप्त मूल्ांकन एिेंसी के साथ क्वासलसफकेशन 

पैक में उस्कल्लस्कखत मूल्ांकन मानदंडो ंके अनुसाि सवकससत सकए िाएंगे। मूल्ांकन पत्रो ंकी िांच सवसभन्न परिणाम-

आधारित मापदंडो ंिैसे गुणवत्ता, समय लगा, सटीकता, उपकिण औि उपकिण की आवश्यकता आसद के सलए 

भी की िाएगी। 

क्वासलसफकेशन पैक (QP) में प्रते्यक NOS को NOS की गंभीिता के आधाि पि मूल्ांकन के सलए एक सापेक्ष वेटेि 

सदया िाता है। इसमें एनओएस में प्रते्यक तत्व/प्रदशयन मानदंड को सापेक्ष महत्व, कायय की गंभीिता औि प्रसशक्षण 

बुसनयादी ढांचे पि अंक सदए गए हैं। 

अंसतम मूल्ांकन के सलए सनम्नसलस्कखत उपकिणो ंका उपयोग सकया िाएगा: 

एक. व्यािहारिक मूल्ांकन: इसमें कौशल प्रयोगशाला में नकली वाताविण का सनमायण शासमल है िो योग्यता 

पैक के सलए आवश्यक सभी उपकिणो ंसे सुसस्कित है। 
 

उम्मीदवाि के सॉफ्ट स्किल्स, संचाि, योग्यता, सुिक्षा चेतना, गुणवत्ता चेतना आसद का अवलोकन द्वािा पता लगाया 

िाता है औि अवलोकन चेकसलस्ट में सचसित सकया िाता है। परिणाम को उनकी कौशल उपलस्कब्धयो ंके स्ति का 

आकलन किने के सलए सनसदयष्ट् आयामो ंऔि मानको ंके आधाि पि मापा िाता है। 
 

दो. संिडचत साक्षात्काि: इस उपकिण का उपयोग नौकिी की भूसमका औि सवसशष्ट् कायय के संबंध में वैचारिक 

समझ औि व्यवहाि संबंधी पहलुओ ंका आकलन किने के सलए सकया िाता है। इसमें सुिक्षा, गुणवत्ता, पयायविण 

औि उपकिण आसद पि प्रश्न भी शासमल हैं। 
 

तीन. डलस्ट्खत पिीक्षा: प्रश्न पत्र में 100 MCQs (हाडय: 40, मध्यम: 30 औि आसान: 30) होते हैं सिसमें प्रते्यक NOS 

के प्रते्यक तत्व से प्रश्न होते हैं। सलस्कखत मूल्ांकन पत्र में सनम्नसलस्कखत प्रकाि के प्रश्न शासमल होते हैं: 
 

१. सही/गलत कथन 

२. बहुसवकल्पीय प्रश्न 

३. समलान प्रकाि के प्रश्न। 

४. रिि िान भिें। 

५. परिदृश्य आधारित प्रश्न। 

६. पहचान प्रश्न 
 

मूल्ांकनकताडओ ंके संबंि में कू्यए: 

मूल्ांकनकतायओ ंका चयन प्रते्यक नौकिी की भूसमका का आकलन किने के सलए एचएसएससी द्वािा सनधायरित 

"पात्रता मानदंड" के अनुसाि सकया िाता है। मूल्ांकन एिेंससयो ंद्वािा चुने गए मूल्ांकनकतायओ ंकी िांच की िाती 

है औि उन्हें एचएसएससी मूल्ांकन ढांचे, योग्यता-आधारित मूल्ांकन, मूल्ांकनकताय गाइड आसद के प्रसशक्षण 

औि परिचय से गुििना पडता है। एचएसएससी प्रते्यक नौकिी की भूसमका के सलए समय-समय पि 

"मूल्ांकनकतायओ ंका प्रसशक्षण" काययक्रम आयोसित किता है औि मूल्ांकन प्रसक्रया औि िणनीसत के बािे में 
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मूल्ांकनकतायओ ंको संवेदनशील बनाता है िो सनम्नसलस्कखत असनवायय मापदंडो ंपि उस्कल्लस्कखत है: 
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एक) NSQF के संबंध में मागयदशयन 
दो) योग्यता पैक संिचना 
तीन) ससद्धांत, व्यावहारिक औि मौस्कखक मूल्ांकन किने के सलए मूल्ांकनकताय के सलए मागयदशयन 
चार) मूल्ांकन शुरू होने से पहले सनधायिक द्वािा प्रसशकु्षओ ंके सलए मागयदशयन सदया िाना चासहए। 

पााँच) आकलन प्रसक्रया पि मागयदशयन, संचालन के चिणो ंके साथ व्यावहारिक संसक्षप्त 

व्यावहारिक अवलोकन चेकसलस्ट औि माकय शीट 
छः ) पूिे बैच में एकरूपता औि स्कििता के सलए मौस्कखक मागयदशयन। 
सात) नकली आकलन 

आठ) नमूना प्रश्न पत्र औि व्यावहारिक प्रदशयन 
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संदभड 

िब्‍दािली 

 
 

के्षत्र 

यह के्षत्र सवसभन्न व्यावसासयक कायों का एक समूह है 

समान व्यवसाय औि रुसचयां होना। इसे एक के रूप में भी परिभासषत सकया 

िा सकता है 

अथयव्यविा का सवसशष्ट् उपसमुच्चय सिसके घटक समान सवशेषताओ ंऔि 

रुसचयो ंको साझा किते हैं। 

 

उप-के्षत्र 
उप-के्षत्र अपने घटको ंकी सवशेषताओ ंऔि सहतो ंके आधाि पि एक 

औि टूटने से प्राप्त होता है। 

 

अडिभोग 
व्यवसाय नौकिी की भूसमकाओ ंका एक समूह है, िो एक उद्योग में समान 

/ संबंसधत कायों का प्रदशयन किता है। 

िाष्ट्ि ीय व्यािसाडयक 

मानक (एनओएस) 

एनओएस व्यावसासयक मानक हैं िो भाितीय संदभय में सवसशष्ट् रूप 

से लागू होते हैं। 

 

योग्यता  
कू्यपी में ओएस का सेट शासमल है, साथ ही नौकिी की भूसमका सनभाने के 

सलए आवश्यक शैसक्षक, प्रसशक्षण औि अन्य मानदंड भी शासमल हैं। एक 

कू्यपी को एक असद्वतीय योग्यता पैक कोड सौपंा गया है। 
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परििणी िब्द औि संडक्षप्ताक्षि 
 

 

एनओएस िाष्ट्र ीय व्यावसासयक मानक 

एनएसकू्यएफ िाष्ट्र ीय कौशल योग्यता फे्रमवकय  

कू्यपी योग्यता पैक 

पीपीई सनिी सुिक्षा उपकिण 

एसओपी मानक संचालन प्रसक्रया 

 


